Informace pro zájemce o službu v DSS Slatiňany:

· Všichni zájemci o službu v DSS Slatiňany mají možnost získat základní informace při jednání s odpovědnými pracovníky DSS Cílem jednání je:

· seznámení zájemce  se systémem,  způsobem a  podmínkami poskytování sociálních služeb v DSS Slatiňany včetně cen za poskytování těchto služeb  

· zjištění, co zájemce od sociální služby  očekává, jeho osobní cíle, kterých má být poskytováním služby dosaženo, zda  služby nabízené DSS Slatiňany uspokojují jeho potřeby a zda jsou pro něj podmínky této služby přijatelné 

· zjištění, zda existuje soulad mezi očekáváním zájemce a nabízenými službami  

· Předpokladem pro přijetí zájemce do DSS Slatiňany je předání písemné žádosti na adresu DSS Slatiňany.  Formuláře žádostí  jsou k dispozici na sociálním oddělení DSS Slatiňany nebo na webových stránkách DSS Slatiňany

· Po obdržení písemné žádosti o umístění do DSS  je v odborném týmu rozhodnuto zda bude žádost přijata nebo zamítnuta. Všichni žadatelé budou  písemně vyrozuměni do 15 dnů od doručení písemné žádosti o důvodech přijetí či zamítnutí jejich žádosti. Přijatá žádost bude v případě, že v DSS  není volné místo,  zařazena do pořadníku čekatelů

· DSS může v souladu s § 91 zák. č. 108/2006 Sb. v platném znění odmítnout  uzavřít se zájemcem smlouvu o poskytování sociálních služeb z následujících důvodů:


a) DSS neposkytuje službu, o kterou zájemce žádá, tzn. že:

· se  nejedná o osobu s mentálním postižením nebo o osobu s mentálním postižením v kombinaci s postižením tělesným nebo smyslovým

· zájemce nežádá o odlehčovací službu (§ 44 zák. č. 108/2006 Sb. v platném znění), chráněné bydlení (§ 51 zák. č. 108/2006 Sb. v platném znění), denní stacionář (§ 46 zák. č. 108/2006 Sb. v platném znění) nebo domov pro osoby se zdravotním postižením (§ 48 zák. č. 108/2006 Sb. v platném znění)

b) DSS má  zcela naplněnou kapacitu k poskytnutí příslušné sociální služby, o kterou zájemce žádá, tj.:

· odlehčovací služba




2 místa

· chráněné bydlení  




8 míst

· denní stacionář 




10 míst

· domov pro osoby se zdravotním postižením

282 míst

c) zdravotní stav osoby, která žádá o poskytnutí pobytové sociální služby, vylučuje poskytnutí žádané sociální služby, to znamená, že se jedná o:

· osoby, které nejsou schopny pobytu v zařízení sociální péče z důvodu, že trpí  infekční chorobou

· osoby, které mohou ohrozit, popřípadě ohrožují sebe nebo své  okolí pro akutní nebo nestabilizovanou duševní nemoc nebo závislost

· osoby, jejichž chování by narušovalo kolektivní soužití, a to zejména z důvodu duševní nemoci, závislosti na návykových látkách nebo absenci základních sociálních návyků

· osoby se stařeckou nebo Alzheimerovou demencí

· osoby, jejichž zdravotní stav vyžaduje léčebnou péči v lůžkovém zdravotnickém  zařízení.  

· Pobyt klienta končí písemnou výpovědí Smlouvy o poskytnutí sociální služby uzavřené mezi DSS Slatiňany a žadatelem nebo úmrtím klienta

